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1. Ce trebuie sa stiti despre Digital Innovation Zone EDIH?

EDIH Digital Innovation Zone (EDIH DIZ) este singurul hub european de inovare digitala din regiunea
de Nord-Est a Romaniei, un consortiu regional format din 9 organizatii, 10 parteneri si 21 membri
asociati. A fost creat in 2019 cu misiunea de a consolida ecosistemul regional de inovare si de a
accelera transformarea digitala a IMM-urilor si a sectorului public.

EDIH DIZ este parte din Reteaua Europeana a Centrelor de Inovare si Transformare Digitala (EDIH),
finantatd prin programul Europa Digitala (Digital Europe Programme) si Programul Operational
Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare (PoCIDIF), Prioritatea 6 — Sprijinirea EDIH
cu marca de suveranitate STEP, Actiunea 6.1 — Digitalizarea IMM-urilor, a intreprinderilor cu
capitalizare medie si a institutiilor administratiei publice realizatd prin Hub-uri de Inovare Digitala
Europene (EDIH) cu marca de suveranitate STEP.

Proiectul EDIH DIZ a obtinut marca ,,Seal of STEP” (Tehnologii Strategice pentru Europa), o eticheta de
calitate acordata de Comisia Europeana proiectelor de excelenta selectate. Ca hub european de
inovare digitala, EDIH DIZ functioneaza ca un punct unic de acces (,,one-stop-shop”) pentru IMM-urile
din regiunea Nord-Est, oferind servicii integrate de digitalizare, de la evaluare si strategie, la testare
de solutii, formare si acces la finantare.

1.1. Cui se adreseaza acest ghid?

Acest ghid este dedicat exclusiv intreprinderilor mici si mijlocii (IMM-uri) care desfasoara activitati
economice, cu sediu social sau punct de lucru in Regiunea Nord-Est (judetele lasi, Vaslui, Neamt,
Bacdu, Suceava, Botosani). Grupul tinta include:

® Microintreprinderi, intreprinderi mici si intreprinderi mijlocii, indiferent de forma de
organizare (SRL, SA, PFA, I, IF, societate cooperativa etc.), care desfdsoara o activitate
economica pe teritoriul Romaniei;

e Start-up-uri si scale-up-uri din domenii tehnologice sau care doresc adoptarea de tehnologii
digitale in activitatea curenta;

e |MM-uri din sectoare traditionale (productie, comert, servicii, agroalimentar, turism,
constructii) aflate in proces de digitalizare;

® IMM-uri inovative, inclusiv spin-off-uri si intreprinderi cu componenta de cercetare-
dezvoltare.

Criteriul fundamental de eligibilitate este incadrarea in categoria IMM, conform Recomandarii CE
2003/361/CE si Legii nr. 346/2004, coroborat cu desfdsurarea unei activitati economice (oferirea de
bunuri sau servicii pe o piata, contra unei remuneratii). Criteriile detaliate de eligibilitate a IMM-urilor
sunt descrise integral in sectiunea 5.5 a prezentului ghid.

IMPORTANT

IMM-urile acceseaza serviciile EDIH DIZ sub forma de ajutor de stat pentru inovare (Regulamentul (UE) nr.
651/2014, art. 28 — GBER), in limita unui plafon de 220.000 EUR pe intreprindere unica, pe o perioada de 3
ani fiscali consecutivi. Accesarea serviciilor presupune completarea unor declaratii de eligibilitate specifice
(Anexa 2 la prezentul ghid) si semnarea unui Contract-cadru de servicii suport (Anexa 1), diferit de
contractul semnat cu entitatile publice.
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1.2. Tehnologii si domenii prioritare

n relatia cu IMM-urile, EDIH DIZ abordeazi sectoarele economice reprezentative pentru Regiunea
Nord-Est (incluzand, fara a se limita, productie industriald, agroalimentar, comert si servicii, turism,
constructii, industrii creative) precum si start-up-urile si companiile tehnologice, fara a se limita la
acestea. Tehnologiile prioritare acoperite de serviciile EDIH DIZ includ:

e Inteligentd Artificiala (Al) — automatizarea proceselor de productie/servicii, mentenanta
predictiva, analiza predictiva a vanzarilor si stocurilor;

e Automatizare procese (RPA) — robotizare procese administrative si de productie, digitalizarea
fluxurilor operationale;

e Cloud computing — migrare servicii, infrastructura scalabild, ERP/CRM in cloud;

e Internet of Things (loT) — senzori, monitorizare echipamente, mentenanta predictiva,
trasabilitate;

e Securitate cibernetica — protectia infrastructurii IT, conformitate NIS2 pentru IMM-urile din
sectoare esentiale/importante;

e Blockchain — trasabilitate lant de aprovizionare, certificare produse, contracte inteligente;
e Realitate virtuala si augmentata — training, prototipare, marketing experiential;
e Tehnologii 5G — conectivitate avansata pentru solutii industriale conectate.

EDIH DIZ nu furnizeaza solutii tehnologice si nu concureaza cu piata de furnizori IT, ci ofera o
abordare holistica: evaluarea nevoilor, planificarea strategica, testarea solutiilor, formarea
personalului si sprijinul Tn accesarea finantarii pentru investitii tehnologice ulterioare.

2. Ce servicii va ofera EDIH DIZ?

EDIH DIZ ofera un portofoliu de servicii organizat pe cei 4 piloni europeni ai hub-urilor de inovare
digitala. Serviciile sunt concepute modular, astfel incat fiecare IMM sa poata selecta exact combinatia
de servicii care corespunde nevoilor si nivelului sau actual de digitalizare, pe baza evaluarii de
maturitate digitala (DMA).

2.1. Categoriile de servicii disponibile

Categorie Descriere Exemple servicii pentru IMM
. . . | Acces la expertiza pentru evaluare si Digital Maturity Assessment (DMA),
1. Testare inainte de a investi I N S .
testare de solutii digitale Thainte de Evaluarea Pregatirii pentru Adoptia Al
(Test Before Invest) . R .
investitii majore (Al Competence Gap Analysis)
Programe de formare care combina Introducere Al & Generative Al,

2. Competente si cultura . A . . -
P T tehnologia, inovarea si aplicabilitatea Prototipare Vibe Coding, Accelerarea

digitala . S . A
'gitala practica, adaptate mediului de afaceri productivitatii cu Al, Fundamentele Al
Sprijin pentru identificarea si accesarea Workshop MySMIS, EU Funding Lab,
) ) . Partner Profile for European
3. Acces la finantare surselor de finantare europene si

Collaboration, European Partnership

nationale
Accelerator
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Descriere
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Exemple servicii pentru IMM

4. Ecosistem si networking

Conectare cu reteaua europeana EDIH

si comunitatea de experti

DIZ Community Access, Matchmaking
tehnologic, Misiuni economice,
Whitepapers tehnologice

Cei 4 piloni sunt complementari. Rezultate optime se obtin atunci cand IMM-ul acceseaza servicii din

mai multi piloni: de exemplu, o evaluare de maturitate digitala (Pilon 1), urmata de cursuri de

introducere in Al (Pilon 2), un workshop de accesare MySMIS pentru finantarea investitiilor (Pilon 3)

si matchmaking cu furnizori tehnologici validati (Pilon 4).

2.2. Servicii Test Before Invest pentru IMM — Exemple

Serviciu

Digital Maturity Assessment
(DMA)

Tip

OBLIGATORIU

Descriere

Evaluarea maturitatii digitale pe 6 dimensiuni,
folosind instrumentul recomandat de Comisia
Europeana. Genereaza roadmap-ul personalizat de
servicii.

Evaluarea Pregatirii pentru
Adoptia Al (Al Competence Gap
Analysis)

Analiza pe 6 dimensiuni (viziune strategica, utilizare
practica Al, competente, utilizare responsabila,
invatare continua, fundatie date & tehnologie).

Al Act Compliance Readiness

Evaluarea conformitatii cu Regulamentul european
privind inteligenta artificiala, relevanta pentru IMM-
urile care dezvoltd/utilizeaza sisteme Al cu risc
ridicat.

NIS2 Gap Assessment / Plan de
Conformare

Evaluarea conformitatii cu Directiva NIS2 pentru
IMM-urile din sectoare esentiale/importante si plan
de remediere.

Pilot Al Generativ

Proiect pilot pentru optimizarea unui flux de lucru
utilizand Al generativ.

Catalogul integral de servicii Test Before Invest, inclusiv serviciile dedicate cu prioritate entitatilor

publice, se regaseste in Anexa 1 la Ghid (document distinct, publicat pe website-ul www.digital-

innovation.zone, Sectiunea Apeluri).

2.3. Competente si cultura digitala — Catalogul de cursuri

Programele de formare EDIH DIZ combina componente teoretice cu aplicatii practice, fiind livrate atat

fizic, cat si online. Cursurile relevante pentru mediul de afaceri includ, fara a se limita la:

® Introducere in Al & Generative Al — fundamente ale inteligentei artificiale generative,

aplicabile in activitatea curenta a companiei;

® Prototipare Vibe Coding — prototipare rapida cu instrumente Al de generare de cod;

® Accelerarea productivitatii cu Al — utilizarea Al pentru eficienta operational3;

e Fundamentele Al (2 module) — curs comprehensiv de bazele utilizarii responsabile a

inteligentei artificiale;

o Deepfake & Al Detection — identificarea continutului generat artificial, relevant pentru

companii din media/marketing;
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® Securitate cibernetica si conformitate NIS2 — pentru personalul tehnic al IMM-urilor din
sectoare reglementate.

Numarul minim de participanti per curs variaza in functie de tipul cursului (de la 5-7 persoane pentru
cursuri tehnice avansate, la 20-25 persoane pentru cursuri de sensibilizare). La finalizare, participantii
primesc certificate de absolvire sau de participare.

2.4. Acces la finantare

Serviciu Descriere

Workshop practic (4 ore) pentru utilizarea platformei MySMIS2021

Workshop MySMIS2021 N . . . ) <
in depunerea si gestionarea proiectelor cu finantare europeana.

Program intensiv de 12 saptamani de identificare oportunitati de

EU Funding Lab . . . . .
finantare, dezvoltare proiecte si pregatire propuneri de grant.

Partner Profile for European Crearea profilului institutional (inclusiv coduri PIC/OID) pentru
Collaboration parteneriate europene in consortii de proiecte.

Accelerator de parteneriate europene pentru proiecte colaborative

European Partnership Accelerator ) e .
P P (Horizon Europe, Vanguard Initiative), cu mentorat continuu.

2.5. Acces la ecosistemul de inovare — comunitatea Digital Innovation Zone

Portofoliul de servicii de ecosistem include abonamentul anual DIZ Community Access (newsletter,
evenimente, platforma DIZ), matchmaking cu furnizori de solutii tehnologice validati, whitepapers si
analize privind tendintele tehnologice, precum si misiuni economice nationale si internationale la
ecosisteme EDIH de referinta din Europa. Aceste servicii sunt disponibile pe toata durata colaborarii si
contribuie la sustenabilitatea transformarii digitale a IMM-ului.

3. Parcursul beneficiarului IMM — Cum accesati serviciile EDIH DIZ?

3.1. Pasul 1 — Contactarea EDIH DIZ si evaluarea initiala

Procesul incepe cu o simpld contactare a echipei EDIH DIZ, prin email (comunitate@digital-
innovation.zone;), prin website (https://digital-innovation.zone/contact/) sau prin participarea la
evenimentele periodice de tip One Stop Shop. Evaluarea preliminara a nevoilor este gratuita si nu
implica niciun angajament.

3.2. Pasul 2 — Depunerea expresiei de interes si a documentelor de eligibilitate

Depunerea expresiei de interes reprezinta primul act formal prin care IMM-ul manifesta intentia de a
accesa serviciile EDIH DIZ. Spre diferenta de entitatile publice, pentru IMM-uri aceasta etapa
presupune si depunerea documentelor necesare verificarii statutului de IMM si a eligibilitatii pentru
ajutor de stat.

Documente necesare pentru expresia de interes si evaluarea eligibilitatii:
e Formularul de expresie de interes, completat online;

e Documentele de identificare a societatii: CUI, certificat constatator ONRC (emis cu maximum
30 de zile nainte de depunere);
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e Situatiile financiare anuale pentru ultimii 3 ani fiscali (bilant, cont de profit si pierdere), pentru
determinarea incadrarii in categoria IMM;

e Declaratie privind incadrarea intreprinderii in categoria intreprinderilor mici si mijlocii (Anexa
2.1);

e Declaratie privind eligibilitatea societatii in vederea acordarii ajutorului de stat pentru inovare
(Anexa 2.2);

e Declaratie privind evitarea dublei finantari (Anexa 2.3);

e Declaratie privind ajutoarele de stat pentru inovare primite de intreprinderea unica in cursul
anului fiscal curent si al celor 2 ani fiscali anteriori (Anexa 2.4);

e Desemnarea unui responsabil de proiect din cadrul societatii (punct de contact permanent);
e Date de contact ale echipei implicate in procesul de transformare digitala.

Modelele declaratiilor de eligibilitate se regasesc integral in Anexa 2 la prezentul ghid.

3.3. Procesul de selectie si accesare a serviciilor DIZ — Fluxul procedural
Parcursul complet, de la exprimarea interesului pana la finalizarea colaborarii, urmeaza 10 etape

structurate:

3.3.1. Evaluare eligibilitate

Echipa DIZ verifica eligibilitatea IMM-ului solicitant, cu accent pe:

e Tncadrarea corectd in categoria IMM, conform Anexei | la Regulamentul (UE) nr. 651/2014
(verificare pe baza datelor RECOM, Ministerul Finantelor, ARACHNE, bilant, relatii de tip

xn

Jintreprindere unica”/,intreprindere legatd” sau ,partener”);
e Localizarea geografica (sediu social sau punct de lucru in Regiunea Nord-Est);

e Verificarea in Registrul ajutoarelor de stat (RegAS) a plafonului disponibil de 220.000 EUR/3
ani fiscali pentru ajutor de stat pentru inovare, cumulat la nivel de intreprindere unica;

e Absenta unui ordin de recuperare a unui ajutor de stat declarat ilegal si incompatibil cu piata
interna, neexecutat;

e Absenta calitatii de ,,intreprindere in dificultate” in sensul art. 2 pct. 18 din GBER;
e Absenta unei proceduri de insolventa, faliment, dizolvare sau lichidare in curs;

e Disponibilitatea de a desemna un responsabil de proiect si de a participa activ la activitatile
contractate.

IMM-urile care indeplinesc criteriile de eligibilitate sunt notificate si invitate sa continue parcursul.
Criteriile complete sunt detaliate in sectiunea 5.5.

3.3.2. Semnare Contract-cadru de servicii suport

IMM-urile declarate eligibile semneaza Contractul-cadru de servicii suport pentru IMM (Anexa 1 la
prezentul ghid) cu EDIH DIZ, reprezentat de Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi (lider de
parteneriat) si Asociatia Digital Innovation Zone (hub de inovare digitald). Contractul-cadru:
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e Constituie actul juridic prin care se acorda dreptul IMM-ului de a beneficia de ajutor de stat
pentru inovare, sub forma de servicii;

® Precizeaza in mod expres caracterul de ajutor al finantarii acordate, temeiul legal
(Regulamentul (UE) nr. 651/2014, art. 28) si valoarea maxima a ajutorului;

® Are o duratda de 24 de luni, cu prelungire de drept pana la finalizarea tuturor serviciilor
contractate, dar nu mai tarziu de 31 decembrie 2028 ;

e Stabileste cadrul general de colaborare, urmand ca serviciile concrete sa fie detaliate prin Fise
de contractare serviciu individuale (Anexa 4).

Contractul se poate semna in format electronic sau fizic. Durata medie a procesului de contractare
este de 2—4 saptamani.

3.3.3. Evaluarea Maturitatii Digitale (serviciu obligatoriu)

Evaluarea maturitatii digitale (Digital Maturity Assessment — DMA) este etapa obligatorie si
fundamentald a colaborarii, identica metodologic cu cea aplicatd entitatilor publice: 6 dimensiuni
standardizate la nivel european, cu 3 audituri obligatorii (TO — la inceputul colaborarii, T+12 luni,
T+24/36 luni). Rezultatele DMA fundamenteaza Roadmap-ul personalizat de servicii si alimenteaza
indicatorii de rezultat (RCR12, RCR13).

3.3.4. Selectarea pachetului de servicii si semnarea Fiselor de contractare serviciu

Pe baza rezultatelor DMA, fiecare serviciu sau pachet de servicii agreat este formalizat printr-o Fisa de
contractare serviciu (Anexa 4), parte integranta a Contractului-cadru. Fisa de contractare serviciu
pentru IMM include Th mod obligatoriu:

e Valoarea de referinta a serviciului si valoarea ajutorului de stat acordat (echivalent subventie
bruta), exprimate in EUR si RON;

e Verificarea cumulului de ajutor de stat fata de plafonul de 220.000 EUR/3 ani fiscali;

® Sectiunea dedicata indicatorilor de monitorizare specifici IMM-urilor (RCO01, RCOO04,
RCO125, RCR12, RCR13), inclusiv verificarea listei de 12 tehnologii digitale pentru
determinarea , intensitatii digitale ridicate” (RCR13);

e Obligatia IMM-ului de a inregistra in contabilitate sprijinul nefinanciar primit, conform
Monografiei de inregistrare contabild a ajutorului de stat (Anexa 3).

3.4. Pasul — Implementarea serviciilor

Odata semnata Fisa de contractare serviciu, serviciile se implementeaza conform unui calendar agreat,
de reguld pe o perioada medie de 6 luni (cu posibilitate de prelungire). La finalizare, se intocmeste un
proces-verbal de receptie, document esential pentru justificarea ajutorului de stat acordat si pentru
raportarea catre finantatorii europeni si nationali.

3.5. Monitorizare si sustenabilitate

Pe durata implementarii si ulterior, colaborarea este monitorizata prin livrabile concrete, procese-
verbale de receptie, indicatorii de performanta (RCO01, RCO04, RCO125, RCR12, RCR13) si raportarea
in MySMIS2021 de catre liderul de parteneriat.
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IMPORTANT

IMM-ul beneficiar are obligatia de a notifica EDIH DIZ orice modificare intervenita in perioada de
valabilitate a declaratiilor de eligibilitate (de exemplu, schimbarea actionariatului, fuziuni/achizitii care
afecteaza calculul ,intreprinderii unice”, sau obtinerea de noi ajutoare de stat/de minimis din alte scheme),
intrucat aceste elemente pot afecta plafonul disponibil de ajutor de stat.

4. Calendarul Apelului 1, Date si termene orientative

Apelul 1 EDIH DIZ pentru IMM-uri este un apel cu fereastra deschisa (rolling call), cu evaluare continua
a expresiilor de interes depuse. Selectia beneficiarilor se realizeaza pe baza criteriilor stabilite la
sectiunea 3.13 din Ghidul Solicitantului (maturitatea propunerii de colaborare, apartenenta
domeniului la domeniile prioritare EDIH DIZ, utilizarea de tehnologii digitale tinta si principiul ,,primul
venit, primul servit”), in limita bugetului alocat si a tintelor de indicatori.

Tinte orientative EDIH DIZ pentru componenta IMM (conform Ghidul Solicitantului EDIH Actiunea 6.1
PoCIDIF Prioritatea 6 STEP):

Indicator Descriere Tinta EDIH DIZ

RCO 01/ RCO 04 Intreprinderi sprijinite (sprijin nefinanciar) 98 intreprinderi
Intreprinderi sprijinite legate de investitii productive in N . .

RCO 125 ’ 62 int d
tehnologii digitale/deep-tech (STEP) intreprinden

RCR 12 }Jt|l|zat9rl a|_produselor/serwculor digitale noi dezvoltate de 246 utilizatori/an
intreprinderi (anual)

RCR 13 Intreprinderi ce ating un nivel ridicat de intensitate digitald | 39 intreprinderi

5. Cadrul juridic si financiar aplicabil IMM-urilor

Aceasta sectiune prezinta in detaliu cadrul juridic si financiar care guverneaza furnizarea serviciilor
EDIH DIZ catre IMM-uri, incluzand baza legald, regimul de ajutor de stat, criteriile de eligibilitate si
obligatiile beneficiarilor. Regimul aplicabil IMM-urilor este fundamental diferit de cel aplicabil
entitatilor publice, descris in Ghidul de selectie si accesare a serviciilor dedicat entitatilor publice.

5.1. Baza legala a finantarii

Element Detalii

Programul Europa Digitala (Digital Europe Programme) — DIGITAL-2025-EDIH-EU-

Finantare europeana EEA-08-CONSOLIDATION-STEP, Grant nr. 101083392 — 50% din buget

Cofinantare nationala PoCIDIF — Prioritatea 6 STEP, 50% din buget, finantat prin FEDR

Actiunea 6.1: Digitalizarea IMM-urilor, a intreprinderilor cu capitalizare medie si a
Actiune institutiilor administratiei publice realizata prin Hub-uri de Inovare Digitala
Europene (EDIH) cu marca de suveranitate STEP

Schema de ajutor de stat si de minimis ,Finantarea proiectelor pentru digitalizarea
IMM-urilor si a intreprinderilor cu capitalizare medie realizata prin huburi de
inovare digitala europene (EDIH)”, aprobata prin Ordinul ministrului investitiilor si
proiectelor europene nr. 3.151/2023, cu modificarile ulterioare

Schema de ajutor de stat
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Finantarea europeana si cofinantarea nationala sunt gestionate de consortiul EDIH DIZ, prin liderul de
parteneriat (Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi), in calitate de sub-administrator al
schemei de ajutor de stat. IMM-urile beneficiare nu gestioneaza niciun flux financiar direct legat de
aceste surse de finantare — sprijinul se acorda exclusiv sub forma de servicii.

5.2. Regimul de ajutor de stat aplicabil IMM-urilor

IMPORTANT

Regulamentul (UE) nr. 651/2014 (GBER), art. 28 — , Ajutoare pentru servicii de consultanta in domeniul
inovarii si pentru servicii de sprijinire a inovarii” — constituie temeiul juridic al ajutorului de stat acordat
IMM-urilor prin serviciile EDIH DIZ. GBER se aplica IMM-urilor.

e Furnizor de ajutor: Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE), prin Autoritatea de
Management PoCIDIF.

e Administrator schema: Organismul Intermediar pentru Promovarea Societatii Informationale
(OIPSI), din cadrul Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei (ADR).

e Sub-administrator schema: Digital Innovation Zone EDIH, prin liderul de parteneriat.
e Forma ajutorului: Servicii de consultantad/sprijinire a inovarii (nu sprijin financiar direct/cash).
e Intensitatea ajutorului: Pana la 100% din costurile eligibile ale serviciilor.

e Plafonul ajutorului: 220.000 EUR per intreprindere unicd, cumulat pe o perioada de 3 ani
fiscali consecutivi (anul fiscal curent si cei 2 ani fiscali anteriori).

e Verificarea cumulului: Prin Registrul ajutoarelor de stat (RegAS) si declaratia pe propria
raspundere a IMM-ului, Tnainte de acordarea fiecarui ajutor.

Notiunea de ,intreprindere unicd” este definita la art. 2 din Regulamentul (UE) 2023/2831 si include
toate intreprinderile intre care existd relatii de control (detinerea majoritatii drepturilor de vot,
dreptul de numire/revocare a organelor de conducere, dreptul de a exercita o influentd dominantd in
temeiul unui contract sau al actului constitutiv, controlul majoritatii drepturilor de vot in baza unui
acord cu alti actionari). Aceasta notiune este determinanta pentru calculul plafonului de 220.000 EUR.

5.3. Criteriile de eligibilitate a IMM-urilor

Conform Ghidului Solicitantului EDIH Actiunea 6.1 PoCIDIF Prioritatea 6 STEP si schemei de ajutor de
stat aprobate prin OMIPE nr. 3.151/2023, un IMM este eligibil pentru accesarea serviciilor EDIH DIZ
daca indeplineste cumulativ urmatoarele criterii:

5.3.1. incadrarea in categoria IMM

Societatea se incadreaza n categoria microintreprinderilor, intreprinderilor mici sau mijlocii, conform
Anexei | la Regulamentul (UE) nr. 651/2014 si Legii nr. 346/2004: microintreprindere (pana la 10
angajati si cifrd de afaceri si/sau active totale < 2 mil. EUR), intreprindere mica (10-49 angajati, cifra
de afaceri/active < 10 mil. EUR), intreprindere mijlocie (50-249 angajati, cifra de afaceri < 50 mil. EUR
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xn

sau active < 43 mil. EUR). incadrarea se calculeazi la nivel de ,intreprindere unicd”, incluzand datele
intreprinderilor partenere/legate, si se verifica la momentul depunerii cererii.

5.3.2. Localizare geografica

Sediul social sau cel putin un punct de lucru activ pe teritoriul Regiunii Nord-Est (lasi, Vaslui, Neamt,
Bacdu, Suceava, Botosani).

5.3.3. Desfasurarea unei activitati economice eligibile

Societatea desfasoara o activitate economica (ofera bunuri/servicii pe o piata), fara a face parte dintr-
un sector exceptat de la aplicarea GBER pentru ajutorul in cauza. Sectoarele/activitatile potential
excluse (pescuit si acvaculturd, productia primara de produse agricole, sectorul carbunelui, activitati
legate de export catre tari terte, conform art. 1 din GBER) se verificd de la caz la caz de echipa EDIH
DIZ pe baza codului CAEN principal/secundar.

5.3.4. Neincadrarea in categoria ,intreprindere in dificultate”

Societatea nu se afla in situatia descrisa la art. 2 pct. 18 din GBER (de exemplu: capital social pierdut
integral/partial prin pierderi acumulate, procedurd de insolventa, ajutor de salvare/restructurare
nerambursat).

5.3.5. Absenta unui ordin de recuperare neexecutat (,,clauza Deggendorf”)

Societatea nu face obiectul unui ordin de recuperare, neexecutat, emis in urma unei decizii anterioare
a Comisiei Europene prin care un ajutor de stat a fost declarat ilegal si incompatibil cu piata interna.

5.3.6. Situatie juridica si fiscala in regula

Societatea nu se afla in procedura de insolventa, faliment, dizolvare sau lichidare voluntara; nu are
datorii fiscale restante la bugetul de stat/bugetele locale, dovedite prin certificate de atestare fiscala
valabile la momentul contractarii.

5.3.7. Respectarea plafonului de ajutor de stat pentru inovare

Valoarea cumulata a ajutoarelor de stat pentru servicii de consultantad/sprijinire a inovarii primite de
intreprinderea unica, in anul fiscal curent si in cei 2 ani fiscali anteriori, din orice sursa publica, nu
depaseste plafonul de 220.000 EUR.

5.3.8. Absenta dublei finantari

Serviciile solicitate de la EDIH DIZ nu au fost si nu vor fi finantate din alte fonduri publice (nationale
sau europene) pentru aceleasi costuri eligibile.

5.3.9. Absenta conflictului de interese

Nu exista o relatie de naturd sa afecteze impartialitatea procesului de selectie intre reprezentantii
IMM-ului si personalul EDIH DIZ implicat in evaluare/selectie, conform art. 61 din Regulamentul (UE,
Euratom) 2018/1046.

5.3.10. Disponibilitate operationala

IMM-ul va desemna un responsabil de proiect/punct de contact permanent si se angajeaza sa participe
activ la activitatile contractate, inclusiv la cele 3 audituri DMA obligatorii.
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5.3.11. Acceptarea verificarilor si controalelor

IMM-ul accepta verificarea statutului de IMM (pe baza datelor RECOM, Ministerul Finantelor,
ARACHNE, bilant, liste clienti/furnizori) si eventualele controale/vizite de monitorizare ale AM
PoCIDIF, OIPSI sau Comisiei Europene, pe toata durata Contractului-cadru si a perioadei de durabilitate
de 3 ani.

IMPORTANT

Verificarea eligibilitatii IMM se realizeaza de echipa EDIH DIZ utilizand Lista de verificare a eligibilitatii IMM
(instrument bazat pe date RECOM, Ministerul Finantelor Publice, ARACHNE, bilant si liste de
clienti/furnizori), atat la momentul selectiei, cat si inainte de semnarea Contractului-cadru de servicii
suport, conform Ghidului Solicitantului EDIH Actiunea 6.1 PoCIDIF Prioritatea 6 STEP.

5.4. Documentele doveditoare ale eligibilitatii

Documentele enumerate la sectiunea 3.2 constituie setul minim de documente doveditoare.
Modelele declaratiilor de eligibilitate (Anexa 2) trebuie semnate de reprezentantul legal al IMM-ului
si reactualizate la fiecare semnare a unei noi Fise de contractare serviciu, daca au trecut mai mult de
6 luni de la ultima semnare sau daca au intervenit modificari ale datelor declarate.

5.5. Indicatori de performanta si raportare

Ghidul Solicitantului EDIH Actiunea 6.1 PoCIDIF Prioritatea 6 STEP stabileste indicatori obligatorii de
performanta care afecteaza direct IMM-urile beneficiare.

Moment de
Indicator Tip Descriere <
masurare
A . L . ) . ... | Laacordarea
Intreprinderi sprijinite prin sprijin nefinanciar (servicii soriiinului
RCO 01 /RCO 04 | Realizare de consultantd/inovare), din care Py .
N . T (semnarea Fisei de
microintreprinderi/mici/mijlocii
contractare)
ntreprinderi sprijinite pentru investitii productive in
. o . . La acordarea
RCO 125 Realizare tehnologii digitale/deep-tech, in cadrul platformei .
sprijinului
STEP
Anual, in perioada
Utilizatori ai produselor/serviciilor digitale noi sau de durabilitate
RCR 12 Rezultat semnificativ imbunatatite, dezvoltate de (panalalandela
intreprinderea sprijinita finalizarea
proiectului)
ntreprinderi ce ating un nivel ridicat de intensitate La reevaluarea
RCR 13 Rezultat digitala (utilizarea a cel putin 7 din cele 12 tehnologii DMA
digitale definite de Eurostat) (T+12/T+24/T+36)

,Intensitatea digitald ridicatd” (RCR13) se determina pe baza a 12 tehnologii/practici digitale: utilizare
internet de cdtre minimum 50% din angajati; specialisti TIC angajati; internet de mare viteza (>30
Mbps); acces mobil la internet pentru minimum 20% din angajati; website propriu; website cu
functionalitati sofisticate; prezenta in retele sociale; publicitate online platita; achizitie de servicii
cloud de complexitate medie/ridicata; utilizare e-factura; vanzari online (comert electronic) >1% din
cifra de afaceri; vanzari online catre consumatori finali (B2C) reprezentand peste 10% din vanzarile
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online. Un IMM care utilizeaza cel putin 7 din aceste 12 elemente este considerat a avea intensitate

digitala ridicata.

5.6. Obligatiile beneficiarilor IMM

Desemnarea unui responsabil de proiect/punct de contact permanent si participarea activa la
sesiunile de lucru, workshop-urile si cursurile programate;

Furnizarea informatiilor si documentelor necesare evaluarilor si analizelor, in termenele
solicitate;

Completarea celor 3 audituri DMA obligatorii (TO, T+12, T+24/36 luni) si a chestionarelor de
evaluare aferente;

Validarea etapelor intermediare si semnarea proceselor-verbale de receptie la finalizarea
fiecarui serviciu;

Respectarea termenelor agreate in Fisele de contractare serviciu;

inregistrarea in contabilitate a ajutorului de stat primit sub form3 de servicii, conform
Monografiei de inregistrare contabila (Anexa 3), si pastrarea documentelor justificative pe o
perioada de minimum 10 ani de la data acordarii ultimului ajutor, conform regulilor UE privind
ajutorul de stat;

Notificarea EDIH DIZ cu privire la orice modificare a datelor declarate (structura actionariat,
fuziuni/achizitii, alte ajutoare de stat/de minimis obtinute) care ar putea afecta eligibilitatea
sau plafonul de ajutor disponibil;

Punerea la dispozitie a informatiilor necesare calculului indicatorilor RCR12/RCR13, inclusiv
prin chestionare anuale in perioada de durabilitate;

Acceptarea vizitelor de monitorizare si a controalelor efectuate de AM PoCIDIF, OIPSI,
Autoritatea de Audit sau Comisia Europeana.

5.7. Obligatii de vizibilitate si comunicare

Potrivit art. 49-50 din Regulamentul (UE) 2021/1060, OIPSI si EDIH DIZ publica pe propriile site-uri lista
beneficiarilor (denumire IMM, tip de serviciu accesat, valoare estimata a sprijinului), actualizata cel

putin o data la 4 luni. IMM-ul are obligatia de a mentiona sprijinul din fonduri europene in

comunicarile publice referitoare la serviciile accesate, inclusiv setul grafic obligatoriu (emblema UE,

sigla Guvernului Romaniei, sigla PoCIDIF/OIPSI, sigla EDIH).

5.8. Reglementari europene si nationale aplicabile

Regulamentul (UE) nr. 651/2014 al Comisiei (GBER), cu modificarile ulterioare;
Regulamentul (UE) 2023/2831 privind ajutoarele de minimis;

Ordonanta de urgentad a Guvernului nr. 77/2014 privind procedurile nationale in domeniul
ajutorului de stat, aprobata cu modificari prin Legea nr. 20/2015;

Ordinul ministrului investitiilor si proiectelor europene nr. 3.151/2023 privind aprobarea
Schemei de ajutor de stat si de minimis ,Finantarea proiectelor pentru digitalizarea IMM-
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urilor si a intreprinderilor cu capitalizare medie realizata prin huburi de inovare digitala
europene (EDIH)”, cu modificarile ulterioare;

e Regulamentul (UE) 2021/1060 si Regulamentul (UE) 2021/1058 privind Fondul European
pentru Dezvoltare Regionala;

e Regulamentul (UE) 2024/795 de instituire a platformei STEP;

® Legea nr. 346/2004 privind stimularea infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii.

5.9. Conformitate si reglementari relevante pentru IMM-uri

Serviciile EDIH DIZ sprijina IMM-urile in conformarea cu principalele reglementari digitale europene:
Directiva NIS2 (securitate cibernetica, pentru IMM-urile din sectoare esentiale/importante),
Regulamentul privind Inteligenta Artificiala (Al Act, pentru IMM-urile care dezvoltd sau utilizeaza
sisteme Al cu risc ridicat) si Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR).

6. Pachete de servicii si sub-apeluri dedicate pentru IMM

6.1. Principiul flexibilitatii

(1) Prezentul Ghid stabileste cadrul general de eligibilitate, portofoliul de servicii si pachetele
orientative aplicabile IMM-urilor pe intreaga durata a Apelului 1. Pachetele-cadru prezentate la
sectiunea 6.3 au caracter exemplificativ si nu sunt exhaustive.

(2) Pentru a raspunde eficient nevoilor unor categorii specifice de beneficiari (de exemplu: sector
economic, dimensiunea intreprinderii, nivel de maturitate digitala, tehnologie prioritara, arie
geografica sau orice alt criteriu relevant) si pentru a gestiona in etape resursele disponibile, EDIH DIZ
poate lansa, pe durata de valabilitate a prezentului Ghid, sub-apeluri dedicate de selectie ("Sub-
apeluri"), fiecare cu obiectiv, grup tinta, perioada, buget alocat si servicii eligibile proprii

6.2. Mecanismul sub-apelurilor dedicate

(1) Un Sub-apel se lanseaza prin publicarea, pe website-ul EDIH DIZ, a unei Fise de sub-apel, care
detaliaza cel putin:

a) denumirea si obiectivul sub-apelului;

b) grupul tinta specific (ex.: IMM dintr-un anumit sector CAEN, IMM cu maturitate digitald incipientd,
start-up-uri tehnologice, IMM dintr-un anumit judet al Regiunii Nord-Est);

c) perioada de depunere a expresiilor de interes (interval fix sau fereastra continua, in limita bugetului
alocat);

d) bugetul alocat sub-apelului, exprimat ca valoare estimata a ajutorului de stat ce poate fi acordat in
cadrul acestuia, in limita bugetului total al prezentului Ghid si a plafonului per beneficiar stabilit la
sectiunea 5.2;
e) serviciile sifsau pachetele de servicii eligibile in cadrul sub-apelului, selectate din portofoliul
descris la Cap. 2, inclusiv, daca este cazul, un pachet-cadru recomandat pentru grupul tinta respectiv;
f) criteriile de prioritizare specifice sub-apelului, care pot completa, dar nu pot contraveni, criteriilor
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de eligibilitate generale de la Cap. 5;
g) numarul estimat de beneficiari ce pot fi selectati in cadrul sub-apelului.

(2) Sub-apelurile nu pot deroga de la criteriile de eligibilitate a IMM-urilor (sectiunea 5.3), de la regimul
de ajutor de stat aplicabil (sectiunea 5.2) si de la plafonul de 220.000 EUR/3 ani fiscali per intreprindere
unica (Art. 3 din Contractul-cadru de servicii suport).

(3) Un IMM poate depune expresie de interes in cadrul mai multor sub-apeluri, simultan sau succesiv,
n limita plafonului de ajutor de stat disponibil.

(4) Sub-apelurile se pot lansa simultan sau succesiv; epuizarea bugetului unui sub-apel nu afecteaza
disponibilitatea celorlalte sub-apeluri active.

(5) La epuizarea bugetului sau la expirarea perioadei unui sub-apel, EDIH DIZ publica un anunt de
inchidere. IMM-urile neselectate pot fi redirectionate catre alte sub-apeluri active sau catre sesiuni
viitoare, in functie de disponibilitate.

6.3. Publicare si transparenta

EDIH DIZ publica si actualizeaza pe website-ul propriu Apeluri Apeluri - Digital Innovation Zone lista

sub-apelurilor active si inchise, cu informatiile prevazute la sectiunea 6.2 alin. (1), cel tarziu la data
lansarii, respectiv a inchiderii fiecarui sub-apel

7. Anexele Ghidului

Prezentul ghid este completat de urmatoarele 4 anexe, disponibile ca documente distincte:

Anexa Denumire Rol
Contractul-cadru semnat cu fiecare IMM eligibil (Palierul
Anexa 1 Contract-cadru de servicii suport 1), care stabileste cadrul general al colaborarii, temeiul
pentru IMM juridic al ajutorului de stat, drepturile si obligatiile
partilor.
Set de declaratii pe propria raspundere (incadrare IMM,
Anexa 2 Declaratiile de eligibilitate ale IMM- | eligibilitate ajutor de stat, evitarea dublei finantari,
ului ajutoare de stat anterioare), semnate la depunerea
expresiei de interes si reconfirmate periodic.
Monografia de inregistrare contabila | Ghid tehnic-contabil pentru inregistrarea in evidentele
Anexa 3 a ajutorului de stat pentru financiar-contabile ale IMM-ului a sprijinului nefinanciar
beneficiarii finali IMM (servicii) primit ca ajutor de stat.
Documentul (Palierul 2) prin care se contracteaza
. . individual fiecare serviciu/pachet de servicii, incluzand
Anexa 4 Fisa de contractare serviciu (IMM) e /p L - .
elementele specifice de monitorizare a indicatorilor
RCO/RCR.

8. Intrebiri frecvente (FAQ)

1.. Serviciile sunt gratuite pentru IMM?

Serviciile sunt acordate sub forma de ajutor de stat pentru inovare, cu o intensitate de pana la 100%
din costurile eligibile, in limita plafonului de 220.000 EUR/3 ani fiscali per intreprindere unica. Practic,
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IMM-ul nu efectueaza plati catre EDIH DIZ pentru serviciile acordate in limita plafonului, dar valoarea
serviciilor este Inregistrata drept ajutor de stat primit.

2.. Ce se intampla daca IMM-ul a epuizat plafonul de 220.000 EUR?

IMM-ul poate fi orientat catre servicii oferite in regim platit integral (la tarif comercial) sau poate
solicita accesarea altor scheme de finantare, conform politicii EDIH DIZ privind serviciile aflate la
limita/peste plafonul de ajutor de stat.

3.. Trebuie parcursa o procedura de achizitie publica pentru a beneficia de servicii?

Nu. IMM-ul nu este autoritate contractanta, iar contractul se semneaza direct intre IMM si EDIH DIZ,
conform schemei de ajutor de stat.

4.. Ce declaratii trebuie semnate si cat timp sunt valabile?

Declaratiile din Anexa 2 se semneaza la depunerea expresiei de interes si trebuie
reconfirmate/resemnate la fiecare 6 luni sau la semnarea unei noi Fise de contractare serviciu, daca
au intervenit modificari ale datelor declarate.

5.. Cum se verifica statutul de IMM?

Prin Lista de verificare a eligibilitatii IMM, utilizand date RECOM, Ministerul Finantelor Publice,
ARACHNE, bilantul contabil si listele de clienti/furnizori, atat la selectie, cat si Thainte de semnarea
Contractului-cadru.

6.. Ce se intampla daca IMM-ul face parte dintr-un grup de firme?

Se calculeaza notiunea de ,intreprindere unicd”, incluzdnd toate intreprinderile
afiliate/legate/partenere, pentru determinarea corectd a categoriei de marime si a plafonului de
ajutor de stat disponibil.

7.. Este posibila combinarea serviciilor EDIH DIZ cu alte finantari europene/nationale?

Da, cu conditia respectarii regulilor privind evitarea dublei finantari pentru aceleasi costuri eligibile si
a respectarii plafonului cumulat de ajutor de stat pentru inovare.

8.. Cine verifica respectarea plafonului de ajutor de stat?

EDIH DIZ, in calitate de sub-administrator al schemei, verifica Registrul ajutoarelor de stat (RegAS) si
declaratiile pe propria raspundere ale IMM-ului, inainte de acordarea fiecarui ajutor.

9.. IMM-ul trebuie sa inregistreze ajutorul in contabilitate?

Da. Monografia de inregistrare contabild a ajutorului de stat (Anexa 3) descrie modul de inregistrare
a sprijinului nefinanciar primit, conform reglementarilor contabile aplicabile.

10.. Care este durata medie a colaborarii?

Contractul-cadru are o durata initiala de 24 de luni, cu prelungire de drept pana la finalizarea tuturor
serviciilor contractate, dar nu mai tarziu de 31 decembrie 2028. Implementarea unui pachet de servicii
dureaza, in medie, 6 luni.

11.. Ce se intampla cu obligatiile de raportare dupa finalizarea serviciilor?
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IMM-ul ramane obligat sa transmita date pentru indicatorii de rezultat (RCR12, RCR13) pe perioada
de durabilitate (pana la 1 an de la finalizarea proiectului), precum si sd pastreze documentele
justificative privind ajutorul de stat pentru minimum 10 ani.

12.. Care este diferenta fata de serviciile oferite entitatilor publice?

Entitatile publice cu activitate neeconomica acceseaza servicii Tn afara regimului de ajutor de stat,
printr-un simplu contract de prestari servicii, fara declaratii de eligibilitate privind ajutorul de stat.
IMM-urile acceseaza servicii identice din punct de vedere tehnic, dar in regim de ajutor de stat pentru

inovare, cu declaratii, plafoane si obligatii contabile specifice.

9. Date de contact si resurse

Canal ‘ Detalii ‘
HelpDesk comunitate@digital-innovation.zone;
Website https://digital-innovation.zone/contact/

Retele sociale

Facebook si LinkedIn — Digital Innovation Zone

Sesiuni de informare

Evenimente periodice Miercurea Finantarilor

10. Glosar de termeni

Termen Definitie
EDIH European Digital Innovation Hub — Hub european de inovare digitala.
MM intreprindere Mica si Mijlocie, inclusiv microintreprindere, conform

Recomandarii CE 2003/361/CE si Legii nr. 346/2004.

Tntreprindere unic

Ansamblul intreprinderilor intre care exista relatii de control, conform art. 2 din
Regulamentul (UE) 2023/2831 — relevantd pentru calculul plafonului de ajutor
de stat/de minimis.

GBER

Regulamentul (UE) nr. 651/2014 de exceptare pe categorii de ajutoare de stat —
temei juridic al ajutorului pentru inovare acordat IMM-urilor.

Ajutor de stat pentru
inovare

Sprijin public acordat IMM-urilor sub forma de servicii de consultanta/sprijinire
a inovarii, in temeiul art. 28 GBER, pana la 100% din costurile eligibile, plafonat
la 220.000 EUR/3 ani fiscali.

RegAS

Registrul ajutoarelor de stat — instrumentul national de verificare a cumulului de
ajutoare de stat acordate unei intreprinderi.

ARACHNE

Instrument de scoring al riscului, utilizat de Comisia Europeana/autoritatile
nationale pentru verificarea beneficiarilor de fonduri europene.

Clauza Deggendorf

Interdictia de a acorda un nou ajutor de stat unei intreprinderi care nu a
executat un ordin de recuperare a unui ajutor anterior declarat ilegal.

DMA Digital Maturity Assessment — evaluarea maturitatii digitale, pe 6 dimensiuni.
Indicatori de realizare (Result Common Output) si de rezultat (Result Common
RCO /RCR Result), definiti de Comisia Europeana pentru monitorizarea fondurilor de

coeziune.

Intensitate digitala
ridicatd

Utilizarea a cel putin 7 din cele 12 tehnologii/practici digitale definite de
Eurostat (indicator RCR13).
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Ghid de selectie IMM — Digital Innovation Zone EDIH

Termen Definitie ‘
MySMIS2021 Sistemul irjformatic national pentru gestionarea proiectelor cu finantare
europeana.
Programul Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare 2021-
POCIDIF
2027.
STEP Platforma , Tehnologii Strategice pentru Europa”.
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